
Анкета для родителей 

Удовлетворенность качеством образовательных услуг и условий в 

дошкольной образовательной организации 

 

Уважаемые родители! Просим Вас ответить на вопросы анкеты 

(анонимно). Благодарим за сотрудничество! 

 

1. Удовлетворены ли Вы качеством образовательных услуг: познавательно-

речевое развитие (занятия по математике, ознакомлению с окружающим, 

развитие речи, обучение грамоте, конструирование), социально-личностное 

развитие (обучение правилам поведения, умению общаться, решать 

конфликты), художественно-эстетическое развитие (музыкальные занятия, 

занятия по рисованию, лепке, аппликации)?: 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

2. Удовлетворены ли Вы качеством условий, направленных на сохранение и 

укрепление здоровья воспитанников (оздоровительные мероприятия, 

закаливание, прогулки, занятия физической культурой)? 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

5. Удовлетворены ли Вы качеством работы педагогов с родителями 

(консультации, индивидуальные беседы, совместные мероприятия, 

родительские собрания и т.д.)? 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

6. Удовлетворены ли Вы качеством работы специалистов ДОУ (учитель- 

логопед, музыкальный руководитель )? 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

 

7. Из каких источников Вы получаете информацию о жизнедеятельности 

Вашего ребенка в детском саду? (можно выбрать более 1 варианта) 

-Из личных бесед с воспитателем; 

-Из информационных стендов; 

-На родительских собраниях; 

Из сети Интернет на сайте ДОО; 

 

·8. Удовлетворены ли Вы обеспеченностью ДОУ материальными средствами 



(достаточно развивающих игрушек, игрового оборудования, 

информационных технологий (музыкальный центр, компьютеры, проекторы, 

экраны), средств для физического развития и укрепления здоровья ребенка, 

книг, наглядных пособий и т.д.)? 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

9. Знаете ли Вы, какие помещения для общего развития и дополнительного 

образования имеются в ДОУ (музыкальный и спортивный залы, 

экологическая комната, музей «Русская изба», изостудия)? 

а) да, знаю б) нет, не знаю 

 

10. Удовлетворены ли Вы качеством проведенных мероприятий по 

улучшению материально-технической базы ДОУ (проведенные ремонты в 

групповых комнатах, раздевалках, спальнях, приобретение новой мебели, 

посуды, постельного белья и т.д.) 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

11. Удовлетворены ли Вы тем, каким образом общаются с Вами воспитатели 

группы (говорят спокойным, приветливым тоном, вежливо, культурно 

отвечают на заданные вопросы, дают грамотные исчерпывающие 

рекомендации по воспитанию и общению с ребенком)? 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

12. Удовлетворены ли Вы тем, как ребенок проводит время в детском саду (с 

пользой, его привлекают к участию в конкурсах, утренниках, раскрывают его 

способности, благодаря посещению детского сада ребенок легко общается со 

взрослыми и сверстниками и т.д.)? 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 

 

13. Удовлетворены ли Вы тем, как оперативно администрацией и педагогами 

детского сада рассматриваются жалобы, вопросы и предложения родителей, 

учитываются ли при дальнейшей работе? 

а) полностью удовлетворен б) частично удовлетворен в) не удовлетворен 


